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Jak jsem volal zdarma
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Zde si prectéte jak se da volat zdarma, aneb phreaking je mozny i v dnesni dobé.

Cast 1. Jak jsem poprvé telefonoval zdarma

K uskute¢néni bezplatného hovoru, resp. hovoru ktery se Uctoval majiteli jedné vybrané telefonni
stanice aniz by otom on védél, jsem

pouzil kombinaci dvou sluzeb CT (Ceského Telecomu). Tou prvni je sluzba hovor na Ulet tfeti stanice
provozované na tel. ¢isle pro

operatorské asisten¢ni sluzby 133002, které se vola ze sité CT bezplatné. Po zavolani na toto &islo
feknete operatorce, ze chcete spojit hovor na Ucet treti stanice a nadiktujete ji dvé telefonni Cisla.
Prvni &islo slouzi pro G¢tovani hovoru a musi se tedy jednat o stanici CT. Druhé &islo je &islo, které
chcete volat. Operatorka zavold na prvni Cislo a zeptd se jestli souhlasi s uskute¢nénim hovoru na
Ucet jejich stanice a pokud souhlas dostane tak vam spoji druhé ¢islo.

Druhou sluzbu, kterou jsem pouzil byla hlasova schranka Memobox. Jedna se o hlasovou schranku
pro pevné linky podobnou tém co zndme u mobilnich telefonl. U schranky je mozné nahrat si osobni
pozdrav, ktery je pak prehrdn volajicimu pokud se dovola na tel. ¢&islo v dobé, kdy je obsazené nebo
pokud hovor neni prijat do 30 sekund (tato doba je nastavitelnd). Pfi vybéru a provadéni nastaveni
schrdnky Memobox se vola na bezplatné cislo 800121314, kde se pred vstupem do schranky
zadava pristupové heslo. Toto heslo se nemusi zadavat pokud je zapnuta funkce potlaceni vstupniho
hesla. Pri vstupu do schranky z jiné nez té stanice, na které je zfizena se vola na 960 + cislo hl.
schranky. Cislo hl. schréanky je shodné s ¢islem na kterém je hl. schranka membox zfizena. Takové
volani je pak ze sité CT G¢tovano jako mistni hovor. Po zavolani na toto ¢&islo uslysite osobni pozdrav,
ktery prerusite stiskem #. Pak je vyZadovano heslo pro pfistup do schranky.

Az do zari 2001 platilo Ze toto heslo bylo po zfizeni sluzby pfednastaveno na posledni Ctyrcisli ¢isla
hl. schranky a pfesto, ze CT upozorfioval na zménu tohoto hesla, mélo kdo tak ucinil. HI. schréanka
memobox je zfizena na pozadani a k dispozici v nékolika provedenich. U Memoboxu Komfort a
Komfort plus je zfizeni a pouzivani sluzby bezplatné. Z radia jsem znal jedno tel. &islo, které slouzilo
pro zanechavni vzkazl od posluchacll. Za timto G¢elem byla na ¢isle hl. schrdnka Memobox. Sel jsem
do tel. budky a vyzkousel zda se do schranky dostanu na prednastavené heslo. To se mi podafilo a
tak jsem zménil osobni pozdrav na hladseni, které kdyz uslysi operatorka, kterd na ¢islo bude volat,
tak si bude myslet, Zze s nékim hovori a ten dotycny ji dava souhlas s uskute¢nénim volani na jeho
ucet. Bylo to néco ve znéni "Dobry den u telefonu..." pak chvili ticho a "Ano, souhlasim". Zavolal
jsem na Cislo 133002 a pozadal o spojeni Cisla 0609112777 na Ucet telefonni stanice toho radia.
Operatorka mé pozadala o chvilku strpeni a za jednu minutu jsem slySel ve sluchatku - "Tento hovoru
je uctovan castkou 38 K& za minutu, sluzba neni uréena pro osoby mladsi 18 let...". Na erotické lince
jsem vyslechnul jednu povidku a pak zavésil.

Tento zplsob bezplatného volani jsem pak jesté nékolikrat pouzil napr. k hodinovému hovoru na
mobilni telefon mého kamarada a po néjakém c¢ase, kdy jsem nalezl dalsi a lepsi zplsoby volani,
které se dali vyuzit i z mobilniho telefonu jsem ho prestal vyuzivat.
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Cast 2. Jak jsem podruhé volal zdarma

- systém hlasové posty octel

Systém hlasové posty Octel

V zédvéru mého minulého ¢lanku s nazvem "Jak jsem poprvé telefonoval zdarma" jsem se zminil, ze
postupem c¢asu se mi podarilo najit lepsi zplsoby bezplatného telefonovani a ted vam dalsi z nich
priblizim. Voldnim na rlizné zelené linky 800 jsem nahodou nasel linku jedné spolec¢nosti slouzici pro
jeji klienty. Operatorka zvedala hovory v dobé od 7:00 - 19:00. Mimo tuto dobu byla na ¢&isle hlasova
schrdnka. Nejednalo se 0 Memobox, ale ze zkuSenosti s Memoboxem jsem védél, ze je mozné do
hlasovych schrdnek vstupovat, i kdyz se vola z jiného ¢isla nez toho, na kterém je schranka zfizena.
Pouhym ndhodnym zadavanim se mi do schranky podarilo dostat. Zkoumanim schranky jsem mimo
jiné zjistil, Zze pokud se v ni nachazi néjaky zanechany vzkaz, je mozné stiskem 88 zavolat na ¢islo, ze
kterého byl zanechan. Po tomto zjisténi jsem toho zacal vyuzivat k bezplatnému voladni mojim
znamym. Bud'jsem si pUjcil jejich mobilni telefon, ze kterého jsem zavolanim na linku 800 mimo
pracovni dobu zpravu zanechal a tém, kterym jsem dlvéroval, jsem postup zanechani zpravy do
schranky rekl. Pak uz jenom stacilo pockat do 19:00 a mohl jsem volat jak se mi chtélo dlouho. O
vikendech a svatcich bylo dokonce mozné pres linku volat cely den.

Zaznam hovoru se zanechavanim zpravy si mlzete poslechnout ZDE [6]

Vstup do schranky a zavolani na zanechanou zpravu si mlzete poslechnout ZDE [7]

Pozn. Po stisku 88 schranka nadiktuje telefonni ¢islo, na které vola a spoji ho. V ukazce je volano na

Cislo 0721xxxxxx. Systém pred volané ¢islo umistuje 0 proto, Ze vold ne vnéjsi telefonni ¢islo a né
lokdIni pobocku. Volané cislo bylo zrovna vypnuté a proto schranka hovor nespojila.

Vstoupit do schranky

Voldni na zanechanou zpravu, které jsem vam popisoval jsem provadél ze schranky hlasové posty
Octel. Tento typ hlasové posty lze najit na vice zelenych linkdch. Pokud linku s timto typem hlasové
posty naleznete, mlzete Cerpat z nasledujicich zkusenosti s pronikdnim do tohoto systému a jeho
nasledném vyuzivani.

Hlasovéa posta (VM - Voice Mail) je systém, pouzivany obvykle jako nadstavba pobockové telefonni
ustredny, umoznujici digitdIni zdznam hlasovych zprav pro jednotlivé uzivatele. Obdobné jako rada
telefonnich zdznamnikd. Obvykle umoznuje dalkové vyzvedavani a mazani

zprav po zadani hesla a podobné. Pobockové telefonni Ustfedny se pouzivaji pro realizaci lokalnich
hovorl uvnitr firmy nebo organizace a pro distribuci vnéjsich hovoru z verejné telefonni sité
jednotlivym Gcastnikdm pobockdm. Provolba umoziuje primé volani na konkrétni pobocku telefonni
Ustredny, pokud zna volajici jeji ¢islo. Podle velikosti Ustfedny je dan pocet dislic, ze kterych se
sklada cislo pobocky

(napf. tfimistné ¢&islo pobocky 235 , ¢tyifmistné &islo pobocky 6764 atd.). Cislo pobocky je pak
uvedeno na konci telefonniho ¢isla, ktera ma tedy napr. u Ustfedny s tfimistnym c&islem pobocky tvar
(+420)XXXXXXYYY, kde YYY je cislo volané pobocky. Pro telefonni ¢islo s provolbou a ¢islem pobocky
mUze byt zfizena zelena linka 800 a pak zavolanim na zelenou linku volate na poboc¢ku bezplatné.
Pokud zavolate na poboc¢ku a hovor nemize byt prijat z ddvodu obsazeni pobocky nebo protoze je
volany nepfitomen, budete prepojeni na hlasovou schranku volané pobocky a uslysite osobni
pozdrav uzivatele schranky nebo standardni pozdrav systému. Po stisku * bude pozdrav prerusen a
vy budete vyzvani k zadani Cisla schranky, do které chcete zanechat vzkaz a nebo ke stisku # pro
vstup do schranky. Cislo schranky je stejné jako ¢&islo pobocky a jedna se tedy o napf. tfimistné nebo
¢tyrmistné Cislo. Nejprve je nutné vyhledat néjakou schranku, do které se mlzete dostat. Existenci
schranky ovérite tak, Ze zadate jeji ¢islo pro zanechani zpravy. Po zadani ¢isla schranky mdzou
nasledovat trfi rzna hlaseni:

Hlaska 1. zopakovani zadaného c¢isla + "neni platny" nebo "prominte, takové ¢&islo zde neni"
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znamena, ze Cislo schranky neexistuje a tudiz se do ni nedostanete.

Hlaska 2. "po zaznéni tédnu zanechte vas vzkaz do" + cislo schranky znamenad, ze schranka existuje,
ale uzivatel pobocky, pro kterého byla zfizena se do ni jesté ani jednou neprihlasil a pravdépodobné
ji tedy nepouziva. V tomto pripadé se do schranky zpravidla dostanete s pouzitim prfednastaveného
hesla, které je shodné s Cislem schranky nebo zkuste heslo ve tvaru cislo schranky + 0 napf. Cislo
schranky bude 222 a heslo 2220.

Hlaska 3. "po zaznéni tédnu zanechte vas vzkaz do" + néjaké nahrané jméno uzivatelem znamena,
Ze schranka existuje a uzivatel provedl nejméné jedno prihlaseni a pfednastavené heslo zménil.

Ukdazku zadavani ¢isel schranek si mlzete poslechnout ZDE [8]

V ukdzce je jako prvni zadédna schréanka s ¢islem 5055, kterd vSak neexistuje. Nasledné je zadana
schranka s ¢islem 8910, u které systém misto jména sdéluje jeji ¢islo a to znamend, ze do schranky
nebyl proveden ani jeden vstup a prednastavené standardni heslo nebylo zménéno. Nakonec je
zaddna schranka s Cislem 2222, u které systém pfehrava nahrané jméno. Zddné jméno ovéem neni
slySet, protoze je misto ného nahrano pouze kratké zaSuméni.

Pozn. Prvni Cisla schranek, které vyzkousSejte jsou 222,555 nebo 2222,5555. Kazdy systém hlasové
posty, se kterym jsem se setkal mél tyto schranky zfizené.

Prvni vstup do schranky

Jak uz jsem uvedl, pomoci pfednastaveného standardniho hesla se dostanete jenom do téch
schranek, které nemaji nahrané jméno. Dlvod je ten, Ze systém pri prvnim vstupu do schranky
vyzve uzivatele ke zméné hesla a nahrani jména.

Ukazka prvniho vstupu do schranky je ZDE [9]

Vyhledavani disel schranek

Najit nepouzivanou schranku namatkovym zkousenim se nemusi vzdy podafit, protoze pokud jsou
Cisla poboclek ¢tyrmistna a v systému neni schranek zfizeno vice jak napf. 30, tak Sance Ze se trefite
je mala. Metodou, kterou vam popisu se daji bez velké ndmahy vyhledat Cisla véech schranek v
systému. Po zavolani na pobocku a prepojeni na schranku stisknéte * a pak zadejte Cislo schranky
411 nebo 4411 podle toho, jestli jste v systému s tfimistnymi nebo ¢tyrmistymi pobockami. Schranka
s timto C¢islem neslouzi pro zanechavéani zprav, ale pro prepojovani na poboc¢ku pomoci jména
uzivatele. Vyhoda je ta, Ze jméno uzivatele se nemusi narozdil od ¢isla schranky zadavat celé, staci
prvni dvé pismena a dozvime se, jestli je s témito pocateénimi pismeny v systému jedno nebo vice
jmen uzivatell. Pokud uslysite hlasku "vami zadany kli¢ nebyl rozpoznan jako jméno" tak to
znamena, ze v systému neni ani jedno jméno uzivatele schranky, jehoz pocatecni pismena odpovidaji
tém vami zadanym. Pokud uslysite hlasku "pokracujte v zadani" znamena to, ze v systému je vice jak
tri odpovidajici jmena a zadani je potreba dalSim pismenem upresnit. Az bude pocet odpovidajicich
jmen mensi jak Ctyri, budou vdm prehrany jména uzivatell a pokud néktery z nich neproved! vstup
do schranky, uslysite ¢islo misto jména a mate volnou schranku pro vase pouzivani. Jména se
zadavaji pomoci kldvesnice stejné jako pfi psani SMSek s rozdilem, ze napr. jednomu stisku klavesy 2
odpovidaji jména s pocatec¢nim pismenem ABC, sktisku 3 jména zacinajici DEF. Stisku 23 jmena s
prvnim pismenem ABC a druhym DEF. Posledni je 9, kterd odpovida pismentim WXYZ.

Ukézku vyhledavani schranek pomoci jmen si mlzete poslechnout ZDE [10]

Pozn. Z nahravky jsou jména uzivatell schranek smazany.

Odesilani zpravy ze schranky do schranky

Nahrat a odeslat zpravu je mozné nejenom zavoldnim na pobocku, ale teké stiskem 2 v hlavnim
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menu schranky. Pred odeslanim zpravy je mozné nastavit moznosti doruceni. Jednou z moznosti
doruceni je nastavit datum a cas kdy bude zprava dorucena.

Ukazka ZDE [11]

Oznamovani o prijeti nové zpravy

Jednou z dalSich funkci schranky je moznost nastavit si oznamovani o doru¢ni nové zpravy do
schranky podle vytvoreného planu.

Ukéazka vytvoreni planu a zapnuti funkce oznamovani je ZDE [12]

Oznamovani o nové zpravé a moznost nastavit datum a ¢as dorucCeni zpravy odeslané ze schranky
do schranky se da vyuzit k ziskani moznosti bezplatného volani i v dodé, kdy hovory na pobocce
prijima operatorka a nemUzeme se tedy dostat do schranky. Staci si oznamovani nastavit pro svUj
telefon a odeslat na¢asovanou zpravu ze svoji schrdnky do svoji schranky. Tak Ize docilit toho, Ze
vam systém napriklad zavold v 15:00 a vy si budete moci ze schranky zavolat.

Ukazka volani systému ZDE [13]

Pozn. zavolat néjakému zaméstnanci na jeho pobocku a prehrat mu hlasky, které systém pouziva pri
oznamovani o zpraveé predstavuje dobrou moznost jak ziskat jeho heslo do schranky. Hovor staci
nahrdvat a heslo, které zadal pomoci DTMF v doméni, Zze vstupuje do svoji schranky snadno
dekdédujeme.

Zaveér

Octel neni jediny typ hlasové posty, ktery se vyskytuje na zelenych linkdch 800 a pres ktery se daji
uskutec¢novat bezplatné hovory. Mizeme také najit systémy Audix, Meridian, Fon Mail atd. Podle
vaseho zdjmu, ktery budu monitorovat v komentarich bych mohl napsat i o dalSim moznostech
bezplatného volani. Zbyva uz jenom varovani, ze zneuzivani techto systému k bezplnému volani je
trestné a mlze byt stihdno. Hlavné se vyvarujte zverejnovani néjaké konkrétni zelené linky 800 s
uvedenim, Ze se pres ni da volat. Linku by zacalo vyuzivat tolik lidi, Ze by Skody zplsobené majiteli
linky byly astronomické.
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